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Dirigenti scolastici delle istituzioni 

scolastiche statali e dei Cpia 

  

E, p.c. Agli Uffici scolastici regionali 

c.a. Direttori Generali 

 

OGGETTO: Osservatorio Scuola Digitale. Anno scolastico 2024-2025 

L’Osservatorio Scuola Digitale, già previsto dall’azione #33 del Piano Nazionale Scuola Digitale, rappresenta 

uno strumento informativo necessario a “valutare l’avanzamento didattico, tecnologico e d’innovazione del sistema 

scolastico” e a programmare gli interventi per lo sviluppo della digitalizzazione didattica e amministrativa delle scuole. 

Nella sua versione aggiornata consente altresì il tracciamento longitudinale dei progressi e l’analisi della serie storica 

dei dati.  

L’elaborazione dei dati consentirà all’Amministrazione di valutare i risultati raggiunti e di pianificare i 

successivi interventi. Per questo è importante che tutte le scuole partecipino regolarmente alla rilevazione 

prestando la massima cura nel fornire dati aggiornati e rispondenti alle attuali dotazioni della scuola. Le informazioni 

raccolte aiuteranno a rilevare i processi di transizione digitale e a correlare l’impiego delle tecnologie con l’evoluzione 

delle pratiche didattiche, organizzative e amministrative. 

Le informazioni acquisite tramite la rilevazione dell’Osservatorio Scuola Digitale, inoltre, saranno visibili su 

Scuola in chiaro nella sezione Servizi e attività, con particolare riferimento alla dotazione delle risorse tecnologiche 

e digitali per la didattica, ai punti di connettività, all’allestimento d’aula (lavagne e monitor interattivi), ai dispositivi 

disponibili (computer e tablet), agli ambienti di apprendimento. Qualora il questionario non fosse compilato, tali 

informazioni saranno mancanti o non aggiornate e quindi non disponibili per le famiglie in fase di iscrizione. 

Per facilitare l’avvio della rilevazione si forniscono le seguenti indicazioni operative: 

• la rilevazione è disponibile su SIDI, dal percorso Applicazioni SIDI > Rilevazioni > Osservatorio 

Scuola Digitale; 

• la compilazione del questionario sarà attiva a partire dal 17/02/2025 e sino al 28/04/2025; 

• le istruzioni per la compilazione sono accessibili tramite il percorso Applicazioni SIDI > Documenti e 

Manuali> Rilevazione Osservatorio Scuola Digitale; 

• la scuola può procedere in autonomia a profilare il personale diverso dal Dirigente scolastico e dal DSGA, 

già profilati dall’Amministrazione centrale, a cui intende eventualmente affidare la compilazione del 

nuovo questionario, attraverso il già noto applicativo Gestione utenze del SIDI;  

• l’operazione di compilazione si conclude soltanto dopo aver pigiato “Invia”. Si ricorda che l’invio può 

essere effettuato esclusivamente dal Dirigente scolastico. Da quel momento non sarà più possibile 

effettuare modifiche, fino alla successiva rilevazione; 

• dalla Home della Rilevazione si può ottenere l’anteprima del questionario attraverso il percorso 

>Acquisisci rilevazione >Visualizza>Esporta in pdf; 

• dalla Home della Rilevazione, tramite la funzione Esporta rilevazione, si può ottenere il file contenente 
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i dati relativi alla rilevazione dello scorso anno, al fine di agevolare la compilazione del questionario; 

Per eventuali problemi tecnici legati all’applicativo occorre indirizzare le segnalazioni ad ASSISTENZA- 

SERVICE DESK - UTENTE SERVICE DESK ON LINE WEB, disponibile su SIDI. Per ogni ulteriore quesito, non di 

natura tecnica, è possibile inviare una richiesta utilizzando l’area Le tue richieste, disponibile sulla piattaforma PNSD 

– Gestione Azioni, nell’area riservata del portale istituzionale del Ministero dell’istruzione e del merito. I referenti 

dell’Ufficio dell’Innovazione didattica e digitale sono le Dirigenti Scolastiche  

Natalia Morelli 06.5849. 3946  

Laura Vettraino 06.5849. 3951 

 

Si ringrazia per la consueta e preziosa collaborazione. 

 

IL DIRETTORE GENERALE 

     Ing. Davide D’Amico 
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