
Gaetano Sciatà  
 

Nato a Catania il 27 ottobre 1966 
 
 

e-mail: gaetano.sciata@istruzione.it 
 
 
Ho viaggiato tanto, ho parlato con persone da ogni parte del mondo: mi hanno raccontato le loro vite, spiegato la 
loro cultura e insegnato le loro tradizioni. 
 
Questo ha amplificato a dismisura il valore delle esperienze di cui vi parlo in questo curriculum. 
 
 
Profilo 
 
Ho iniziato la mia carriera nella GDO. Già da allora mi ha appassionato la possibilità di gestire grandi realtà grazie al 

lavoro di squadra che si può ottenere solamente con persone motivate. In poco tempo sono approdato alla direzione di 

punti vendita di dimensioni importanti per quel periodo: il coordinamento di persone, i rapporti con clienti, fornitori, 

enti pubblici e burocrazia mi hanno accompagnato fin da subito. 
 
Il bagaglio di esperienze e competenze maturate in quegli anni è aumentato ed è stato adattato man mano che le mie 
esperienze lavorative cambiavano. Nel 1992 ho cominciato a lavorare nel mondo del turismo. 
 
Entusiasta, dedicato e Certificato Professionista dei Convegni con oltre 25 anni di esperienza nel settore Meeting & 

Events, agente di viaggi, direttore di Convention & Visitors Bureau, direttore d’Hotel. Più di 20 anni di esperienza nella 

promozione turistica internazionale, fiere, fam trip, educational in tutto il mondo. Esperto nel gestire costi e nello 

stabilire partnership e relazioni reciprocamente vantaggiose e strategiche con utenti, fornitori e collaboratori. 

Molteplici le esperienze di successo nella gestione di grandi Convegni e Meeting. Capace di gestire più eventi e progetti 

contemporaneamente, proattivo e in grado di affrontare problemi anche sotto pressione, all'interno di parametri di 

bilancio e con scadenze brevi. 
 
Forti doti organizzative, relazionali e di comunicazione. Mi trovo a mio agio ad operare sia in modo indipendente sia 

come parte di una squadra. Comprovata capacità di leadership con costante focus su soluzioni proattive, standard e/o 

innovative. Eccellenti capacità di presentazione e capacità creativa. Flessibile e adattabile a diversi ambienti di lavoro, 

dalle grandi imprese a quelle piccole e alle start-up. 
 

 
Principali Skill 
 
Italiano fluente (madrelingua), Inglese Intermediate Level Proficiency. 
 
Ottime conoscenze informatiche (Microsoft Office, Microsoft CRM, gestione dei contenuti Web, gestione di dati, 
gestione di eventi speciali; software di gestione Congress, Software di Hotel Management) 
 
Specializzazioni: Destination Management; Event Project Management; Pianificazione Strategica, Gestione Meetings 

Internazionali; Event Sales & Marketing; Management di Associazioni; Incentive Travel, Organizzazione di Viaggi & Team 

Building; Gestione di attività turistiche; Sviluppo di Nuovi Business. 
 

 
Obiettivi 
 
Ottimizzazione dell’organizzazione delle aziende per cui lavoro, con l’obiettivo di massimizzare il ROI per proprietari e 
azionisti. 
 
In campo turistico, accrescimento dei flussi verso i territori e le strutture per cui presto la mia professionalità. 



Esperienze Professionali Dipendenti 

 
Da 6 novembre 2023   Ministero dell’Istruzione e del Merito 
a oggi Funzionario ex A3 F1 – in servizio presso Amministrazione Centrale – Roma 

Dipartimento per le risorse umane, finanziarie e strumentali Direzione Generale per la progettazione 
organizzativa, l'innovazione dei processi amministrativi, la comunicazione e i contratti - Ufficio I – Affari 
generali, contabilità e contratti  

 
Da 21 novembre 2022 Ministero della Giustizia – Tribunale di Catania – III sez. penale 
a 05/11/2023 ASSIST-GIUSTIZIA-EX II F1 con mansioni di Operatore Data Entry Tribunale di Catania III Sez. Penale 

 
Da 1° luglio 2022  
a 20 novembre 2022 

 
Comune di Rombiolo (VV)  
Istruttore Direttivo Amministrativo D1 con mansioni di esperto in gestione, rendicontazione e controllo PNRR 

 
Da settembre 2019 
a gennaio 2020 

 
Poste Italiane S.P.A.  
CTD 

 
Da settembre 2018 
a febbraio 2019 

 
Teleperformance Portugal  
Supervisor Progetto IQOS per Philip Morris 

 
Da agosto 2016 
Ad aprile 2017 

 
SIVIS Group S.r.l.  
Sicurezza e facility management 

 
Da aprile 2010 
A giugno 2022 

 
Managing Director e Owner 3E4U Srl – Agenzia di Viaggi / Tour Operator - Cat. A Illimitata  
EVENTS & DESTINATION MANAGEMENT COMPANY for Sicily TOUR OPERATOR per Costa Rica, Nicaragua e 

India 
 
Da aprile 2015  
A novembre 2015 

 
EXPO 2015 SpA.  
Area Team Leader presso EXPO 2015 - Padiglione Italia 

 
Dal ottobre 2008 
ad Aprile 2009 

 
Acirealehotels s.c.a.r.l.  
Direttore EtnaCoast Convention & Visitors Bureau 
Direttore a tempo pieno di Etnacoast CVB, che coordinavo già dal 2003. www.etnacoast.com 

 
Da dicembre 2007 
A settembre 2008 

 
Palace Terme S.r.l.  
Direttore Sales & MICE presso l’Hotel Excelsior Palace Terme, Acireale (Catania) con 229 camere, 

588 posti letto e 9 Sale Convegno da 40 a 500 posti. 

 
Da gennaio 2001 

a novembre 2007 

 
La Perla Ionica S.r.l.  
Direttore Generale presso Centro Congressuale, Alberghiero Residenziale con 462 camere, 1.593 posti letto e 

18 Sale Convegno da 15 a 1.200 posti 

 
1998 – 2000 

 
La Perla Ionica S.r.l.  
Vice Direttore e Meeting Manager 

 
1992 – 1998 

 
Data Service S.r.l.  
• EDP Manager (Electronic Data Processing) nel settore alberghiero  
• Informatizzazione delle operazioni di Front-Office, Back-Office, Magazzino, Contabilità, Paghe e supporto  
agli operatori addetti nella migrazione dal manuale e nell’utilizzo a regime  
• Informatizzazione per la building automation e la gestione dei “Tecnologici” al fine della riduzione dei consumi  
Fin dal 1993 posizionamento su web delle strutture 

 
1988 – 1992 3A S.p.A. Misterbianco (CT), Catena di supermercati con 18 punti vendita nella Sicilia Orientale  

• Direttore di Punto vendita 
• C.E.D. (Centro Elaborazione dati) Responsabile di progetto  
Implementazione dei lettori ottici (scanner) nelle barriere di misuratori fiscali nei punti vendita e conseguente 
elaborazione dei dati per la gestione ottimizzata dei flussi di merce e della minimizzazione delle scorte 
(conseguenze accessorie delle suddette implementazioni sono state anche: acquisizione immediata di dati 
per statistiche dettagliate sui prodotti e possibilità di controllo di ammanchi da taccheggio e simili). 
Automatizzazione degli ordini da P.V. a magazzino tramite terminali portatili a trasmissione telematica. 

 
1980 – 1983 LINOTIPIA IANNITELLO, Catania 

 In estate, apprendista in studio di grafica, linotipia e fotocomposizione 

 
 
 
 

 

http://www.etnacoast.com/


Esperienze Professionali collaterali e consulenze 

Da Luglio 2013 Immediate Past President MPI Italia Chapter 

Da luglio 2012 Presidente Nazionale MPI Italia Chapter 

 (Meeting Professionals International) per l’anno 2012/2013 

Da luglio 2011 President Elect MPI Italia Chapter 

    (Meeting Professionals International) per l’anno 2011/2012 

 Presidente Nazionale dal 1° Luglio 2012 

Da settembre 2010 Responsabile Informatico presso la Finivest Congressi Srl 

Da luglio 2010 Vice President Financial MPI Italia Chapter 

 (Meeting Professionals International) per l’anno 2010/2011 

Da maggio 2009 Partecipazione al progetto Shelline Experience 

 Convegni per nuove Community, viaggi di incentivazione e di ricerca, mostre specialistiche e metodi innovativi 
 di divulgazione. 

Da luglio 2009 Vice President Education MPI Italia Chapter 

 (Meeting Professionals International) per l’anno 2009/2010 

Dal 2005 Membro del corpo docenti di FEDERCONGRESSI, federazione di tutte le associazioni di categoria del mondo 

 dei Convegni, interlocutore privilegiato per la formazione in tale campo 

Fino a Membro del Direttivo di ITALCONGRESSI, associazione di categoria in seno a Confindustria 
settembre 2007  

Dal 2008 Membro di MPI Italia Chapter 

Dal 2004 Membro del Collegio dei Revisori di ITALCONGRESSI, associazione di categoria in seno a Confindustria 

Dal 2003 Promotore del Consorzio Acirealehotels, consorzio che si occupa di Management della Destinazione con lo 

 specifico obiettivo di aumentare la visibilità e la fruibilità del territorio al fine di attrarre Grandi congressi e 

 meeting. Promuove il marchio “Etnacoast” (www.etnacoast.com)Da allora sono stati acquisiti dal territorio e da me 

 coordinati diversi congressi con oltre 1.000 partecipanti. Dal 2003 al 2007 con delega illimitata per la negoziazione a 

 nome di tutte le imprese consorziate. 

Dal 2001 al 2007 Attività ditta individuale denominata “EtnaMeeting, e20 percomunicare” società che, nata come “Destination 

 Management Company”, ha svolto attività nel campo delle consulenze turistico alberghiere nella realizzazione di  

 eventi sul territorio e nella formazione. 

1993 – 1997 Apertura di 2 negozi di cravatte e accessori in seta, “La Cravatta”, a Catania in piazza Università e via Imbriani 

 
Istruzione, Certificazioni e Formazione Professionale 

2024 
 
“Analisi e valutazione delle politiche pubbliche – Corso dedicato al Ministero dell’Istruzione e del Merito” 

 

 
“Sviluppo professionale del personale del Ministero dell’Istruzione e del Merito” - Modulo 2 - Nozioni ed 
elementi fondamentali dell’azione amministrativa 
nell’ambito delle funzioni del Ministero 
 
Etica e PA: profili comportamentali e disciplinari 

2023 Sicurezza sul lavoro – Parte generale 

 
Sicurezza sul lavoro – Parte Specifica – Attività rischio basso 

 

2021 Secondo Diploma: Elettronica – I.T. Industriale Archimede – Catania – Votazione 96/100 

 Certificazione liv. C2 inglese – Rilasciata da ESB 02/2021 

 Certificazione MICROSOFT EXCEL BASE votazione 95/100 – Rilasciata da Accademia Domani 

 Certificazione LA LAVAGNA INTERATTIVA MULTIMEDIALE NELLA DIDATTICA SPECIALE (LIM) AVANZATO  – 300 

http://www.etnacoast.com/


 ore – Rilasciato da MediaForm 

 Certificazione USO DIDATTICO DEL TABLET (TAB) - 200 ore – Rilasciata da MediaForm 

 Certificazione DATTILOGRAFIA – 200 ore - Rilasciata da SEITECH srl 

 Certificazione informatica PEKIT Expert – rilasciata da Fondazione Sviluppo Europa 

2015 Certificazione BLSD (Primo Soccorso con uso di Defibrillatore) – Certificazione di Addetto Antincendio (Massimo 

 Rischio) – Certificazione Tutela Salute e Sicurezza sul Lavoro – Certificazione “Preposto” 

2009 Corso Superiore in Economia e Management Alberghiero organizzato dal Centro Studi dell’A.D.A., Associazione 

 Direttori d’Albergo: Contabiltà analitica (4 crediti), Controllo di gestione (8 crediti), Budget (8 crediti), 

 Sottobudget (8 crediti), Contenzioso legale (3 crediti), Organizzazioni e relazioni (3 crediti), Relazioni sindacali 
 (2 crediti), Sociologia del turismo (2 crediti). 

2009 Abilitazione all’esercizio della professione di Direttore Tecnico di Agenzia di Viaggi e Turismo Cat. A Illimitata – 

 Rilasciata da Ente per il Turismo Napoli con delibera N.000064 del 10/3/2010 

2006 Certificazione Internazionale “CMP” Certified Meeting Professional rilasciata da CIC Convention Industry Council, 

 www.conventionindustry.org 

2005 Università di Catania – Facoltà di Economia e Commercio 
 Cdl in Economia e Gestione delle Imprese Turistiche, votazione 103/110. Classe n.17 delle lauree in scienze  

dell’economia e della gestione aziendale D.M. 04/08/2000. Il Corso di Laurea rientra nella classe L-18: 
lauree in Scienze dell'economia e della gestione aziendale. 

2005 Patente Europea del Computer ECDL (liv. Core) – Rilasciata da A.I.C.A.  

2000 G.A.L. Eloro Siracusa 

 Corso di formazione per “Esperti nell’organizzazione di eventi aggregativi”  

2000 Site (Society of Incentive & Travel Executives) Ginevra, Svizzera 

 To be or not to be a DMC: organizzazione e operatività di una DMC (Destination Management Company) 

2000 Camera di Commercio Catania 

 Iscrizione REC speciale per la direzione di imprese Turistiche e Alberghiere  

1999 – 2000 Luiss Management Roma 

 Master “Management e marketing dei Congressi” (1 anno)  

1984 Istituto Tecnico Industriale G. Marconi Catania 

 Diploma di Perito Capo tecnico con specializzazione in Informatica   

 

Lingue straniere 
 
Inglese con buon vocabolario di termini tecnici e relativi all’industria turistica e congressuale. Tedesco scolastico  
 
Altre informazioni  

 

Ascolto di musica classica – Lettura – Cinema 
 
Catania, 17 novembre 2023 
 
 
 
 

 
Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base all’art. 13 del D. Lgs. 196/2003 “Codice in materia di 
protezione dei dati personali” e all’art. 13 del Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al 
trattamento dei dati personali.  


