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AVVISO PUBBLICO PER INDAGINE DI MERCATO

Indagine esplorativa del mercato finalizzata all’individuazione dell’eventuale presenza nel mercato
di fornitori di strumenti di automazione di ufficio, strumenti di collaborazione e condivisione
documenti e caselle di posta elettronica ordinaria di tipo gratuito e conformi al GDPR

IL RESPONSABILE DEL PROCEDIMENTO

Vista la Determina prot. 6 (D.D.) del 14/3/2023, con la quale é stata approvata la presente procedura,
rende noto quanto segue.

1. Premessa

Il Ministero dell’istruzione e del merito mette a disposizione del personale docente di ruolo e incaricato per
un periodo continuativo di almeno 60 giorni e per il personale tecnico e amministrativo che ne faccia
richiesta una casella di posta elettronica ordinaria del tipo @posta.istruzione.it.

Il personale destinatario dei servizi in oggetto procede alla richiesta e alla revoca della propria casella in
totale autonomia attraverso il portale dei servizi Istanze OnLine (alias POLIS - Presentazione On Line delle
IStanze) che permette di effettuare in modalita digitale la presentazione delle domande connesse ai
principali procedimenti amministrativi gestiti da questo Ministero.

Il Ministero con la presente indagine intende verificare se nel mercato di riferimento esista la possibilita di
acquisire licenze gratuite in via prioritaria rispetto all’attivazione di procedure di acquisto onerose per
I’amministrazione. La presente indagine ha pertanto solo finalita esplorative del mercato e non € in alcun
modo vincolante per ’amministrazione.

2. Destinatari

La richiesta di disponibilita riguarda i fornitori di suite di strumenti di automazione di ufficio, strumenti di
collaborazione e condivisione documenti e caselle di posta elettronica ordinaria con licenze di tipo gratuito
per il settore istruzione e conformi al GDPR.

3. Finanziamento

Si richiede 1’attivazione di licenze completamente gratuite.
NON sono previsti canoni di attivazione né di gestione, per la fornitura e la gestione delle caselle email.
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4. Oggetto

L’indagine di mercato ¢ finalizzata ad individuare nel mercato di riferimento I’eventuale presenza di
fornitori idonei ad assicurare una fornitura di 1.000.000 di caselle di posta elettronica ordinaria di
dimensioni minime di 1 GB, con Software Antivirus e Antispam integrato, compatibilita delle procedure di
richiesta, cessazione, gestione delle credenziali, con il Portale Istanze online. Il dominio delle caselle dovra
essere @posta.istruzione.it

5. Requisiti

L’erogazione dei servizi in oggetto dovra essere effettuata nel rispetto della normativa vigente per quanto
attiene il trattamento dei dati, e la tutela della privacy di tutti i soggetti interessati, in ottemperanza a quanto
previsto dal GDPR (Regolamento UE 2016/679).

6. Modalita di partecipazione all’indagine di mercato.

Ciascun operatore economico potra inviare una presentazione della propria offerta, di massimo 10 pagine,
tramite PEC all’indirizzo: dgsis@postacert.istruzione.it indicando: ‘“all’attenzione dell’Ufficio IV”,
entro e non oltre le ore 12:00 del giorno 28 marzo 2023, indicando in oggetto “Indagine di mercato dei
fornitori di suite di strumenti di automazione di ufficio, strumenti di collaborazione e condivisione
documenti e caselle di posta elettronica ordinaria”.

7. Valutazione delle proposte pervenute.

L’amministrazione si riserva la possibilita di nominare un’apposita commissione di esperti che valutera le
proposte pervenute e ne studiera il contenuto e la compatibilita con il sistema informativo
dell’amministrazione, nonché la conformita al GDPR.

8. Informazioni sulla procedura.
Qualsiasi richiesta di informazioni relativamente alla presente procedura, pud essere inviata al seguente
indirizzo di posta elettronica: alessandro.luzzi@istruzione.it

I Responsabile del procedimento
Alessandro Luzzi

ALESSANDRO LUZZI
MINISTERO

l @ - l DELL'ISTRUZIONE
14.03.2023 13:52:53
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